
RESIDENTIAL CURBSIDE 

Large Bulky Item Program

4 Item Limit per Week
There are no additional charges to use  
this service.
On your trash and recycling pickup day:
Simply place your bulky items at the curb  
by 6:00 a.m. just like your normal refuse.
Place the items at least 5 feet from your  
nearest refuse or recycling cart.

Code Compliance Tips:
BULKY ITEMS | Keep your sidewalks free of 
discarded household items such as furniture, 
appliances, TV’s and other items. Bulky Items 
are only allowed to be placed out at the curb 
on your scheduled trash day.

In order to collect the large volume of bulky items placed at the curb each week, the City and 
Burrtec ask that you follow the procedures below.

Acceptable Items:
•	 Furniture
•	 Large appliances
•	 Carpet  
	 rolled and bundled and not to exceed 18 inches in  
	 diameter or 4 feet in length
•	 Large household waste 
•	 Appliances
•	 Mattresses
•	 Refrigerators
•	 Televisions & LCD televisions up to 37"
•	 Computer monitors up to 37"
•	 Laptop computers
•	 Containers
•	 Tree limbs in bundles 
	 trunks, stumps, or limbs of trees should not exceed  
	 18 inches in diameter or 4 feet in length
•	 Cardboard boxes 
	 must be broken down and bundled with a string 
•	 Glass items like mirrors 
	 the glass portion must be duct taped in an “X”  
	 pattern over the glass before placing out at the curb  
	 to avoid breakage 
•	 Any other large, bulky items or heavy  
	 objects that would not normally fit in  
	 your regular refuse cart

Illegal Dumping:
Use the MyCathedralCity Mobile APP  
to report illegal dumping of large bulky  
items located on or near a vacant lot in  
your neighborhood.

Non-Acceptable Items:
•	 Industrial waste
•	 Business waste
•	 Hazardous waste
•	 Engines
•	 Tires
•	 Paint
•	 Chemicals
•	 Car parts & batteries
•	 Bagged household refuse
•	 Any item weighing more  
	 than 150 pounds

Burrtec Waste & Recycling Services 
760-340-2113 | customerservice@burrtecdesert.com
Online Service Request Form:  
www.burrtec.com/request-services

To Schedule Your Pick-up:
Call Burrtec Customer Service Representative at 760-340-2113. 
Email Burrtec Customer Service at customerservice@burrtecdesert.com.
Fill out an Online Request Form at www.burrtec.com/request-services.
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Ejemplos de artículos aceptables:
•	 Muebles
•	 Aparatos grandes
•	 Alfombras 
	 enrollada y no más de 18 pulgadas en díametro  
	 o 4 pies de larga
•	 Desechos caseros grandes 
•	 Electrodomésticos
•	 Colchones
•	 Refrigeradores
•	 Televisores Y televisores LCD de hasta 37"
•	 Monitores de computadores de hasta 37"
•	 Computadores portátiles 
•	 Contenedores
•	 Ramas de árboles
	 troncos de árbol o ramas no deberan de exceeder  
	 18 pulgadas en díametro o 4 pies de largo
•	 Cajas de cartón
	 deben de ser quebradas, doubladas y atadas con  
	 une cuerda 

•	 Artículos como espejos
	 la porción de vidrio se le debe poner cinta adhesiva  
	 en forma de “X” sobre el vidrio antes de que sea  
	 colocado en la banqueta para prevenir que se quiebre
•	 Y cualquier otro artículo que normalmente no  
	 cabe en su recipiente de basura

PROGRAMA RESIDENCIAL PARA 

Artículos grandes al borde  
de la banqueta

Límite de 4 artículos por semana
No hay cargos adicionales por usar este servicio.
El día que pasan a levantar su basura  
y reciclables: Simplemente los ponen la orilla de la 
banqueta en donde regularmente pone su basura 
antes de la 6:00 a.m.
Pongalos por lo menos a 5 pies de distancia de su 
contenedor de basura o de reciclar.

Consejos para cumplimiento de código:
ARTÍCULOS MUY GRANDES | Mantenga sus  
banquetas libres de artículos para el hogar tal  
como desechados, muebles, electrodomésticos, 
televisores y otros artículos. Los artículos muy 
grandes solo se pueden colocar en la banqueta  
en el día que pasan por su basura.

Para poder recoger el alto volume de artículos grandes 
colocados a la orilla de la banquesta semanalmente, la 
Cuidad y Burrtec le piden que por favor siga los proced-
imientos abajo nombrados.

Basura ilegal:
Utilice la APP (aplicación) MyCathedralCity  
Mobile para reportar artículos grandes ilegalmente  
tirados y que se encuentran en o cerca de lotes 
baldíos en su vecindario.

Artículos NO-aceptables: 
•	 Desperdicios Industriales
•	 Desperdicios de negocios
•	 Desperdicios Peligrosos 
•	 Motores
•	 Llantas
•	 Pintura
•	 Químicos
•	 Partes de autos y baterías  
	 de autos desperdicios
•	 Cualquier artículo que  
	 pese más de 150 libras

Programa su cita:
Llame a Servicio al Cliente de Burrtec al 760-340-2113. 
Por correo electrónico a Servicio al Cliente de Burrtec customerservice@burrtecdesert.com.
Formulario de solicitud de servicio en línea  www.burrtec.com/request-services.

Servicios de reciclaje y gestión de residuos de Burrtec 
760-340-2113 | customerservice@burrtecdesert.com
Formulario de solicitud de servicio en línea:  
www.burrtec.com/request-services
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